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数字程控电热直饮水机说明书 
 

 
 

 内置美国爱惠浦净水设备保持水氧分元素 

 全封闭不锈钢内胆有效防止二次污染 

 常温和开水分路出水，使用更加方便 

 全自动微电脑控制保证使用安全 

 聚安脂发泡保温节时省电，外壳不烫手 

 节约水源，使办公，商务，学校首选饮水设备 

 

使用时详细阅读本说明书并妥善保存 



一、简介 
感谢您使用ＢＯＩＬＭＡＳＴＥＲ专业饮水机――程控电热直饮水器。 
省电、快速、高效、环保。１００％开水是现代商用专业产品。其产品特点

溶入了外型简约、精巧紧凑两大特点，随时提供热／开水需求。广泛适用于上午

写字楼、宾馆、酒店、快餐、卡拉ＯＫ、学校、便利店等多种场所。产品经检测

部门鉴定，符合国际ＧＢ４７０６.１-１９９２、ＧＢ４７０６.３６-１９９７、

ＩＥＣ３３５-２-６３-１９９０的安全标准。 
 
二、功能特点 
１. 除去自来水中 99.9%的杂物，重金属等，保持水中氧分。 
２. 全封闭不锈钢内胆，有效防止二次污染，直接接入自来水饮用。 
３. 冷热开水直饮分路出水更适合使用。 
４. 全自动微电脑水位低压控制，确保安全性。 
５. 聚安脂发泡保温、省电、节时外壳不烫手。 
６. 节约水源，保障健康，降低能源，低成本运作。 
 
三、结构示意图 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

２５.进水接口 

２６.净化器 

 

１３.支承脚 

１４.净水  

１５.电源开关 

１６.电器控制箱 

１７.制冷压缩机 

１８.温水 

１９.开水 

２０.电源 

２１.电源线 

２２.制冷开关 

２３.净化器上盖 

２４.进水电磁阀 

１.开水指示  

２.冷热水指示  

３.操作指示  

４.接滴水盘 

５.支承脚 

６.电脑控制板（内部） 

７.机壳 

８.铭牌 

９.显示板 

１０.电源指示 

１１.工作指示 

１２.热出水咀 



四、安装 
１. 必须由持有电器和水暖技术证书的专业人员安装，取开保护产品固定物，对

产品进行全面检查、细阅使用说明书内容。 
２. 开水机应安装配套，本产品支承座架（需另选购）。或安装在强度高的平架和

桌面上，使用环境应保持通风良好、给排水通畅、环境温度低于４０℃、湿

度小于８５％。 
３. 开水机安装时请检查水源情况： 

⑴如当地水质硬度较大（超过３００ｍｇ／Ｌ），会造成加热后水垢凝结严

重，请在进水位置加装防阻水垢器（需另选购）或软水器，延长加热管和

控制系统的使用寿命。 
⑵如水含氯气杀菌味较浓时，请加装饮用净水器，否则氯被加热后会产生腐

蚀，在开水器上盖，周遍形成锈斑影响美观（建议选购美国爱惠浦净水器）。 
４. 采用符合饮水卫生软管与自来水阀连接开水器、水压范围应在 100~400Kpa

以内。超过 400Kpa 水压力范围请加装水力减压阀。在这之前应先检查排放

新装水管内是否有杂物，以免堵塞进水阀造成失控。 
５. 开水机电源必须专线供电，用户应根据产品的安装规范，安装防漏电保护器，

全极带熔断开关。 
６. 本产品属于一类电器，电源线带有黄绿双色线为接地线，必须牢固连接在国

家用电规定的接地装置上，机背面有  的等电位连接端子，可以单台和多

台连接标准接地装置上。 
△ 警告：严禁将接地导线连接在自来水管和煤气管上。 
 
 
五、使用方法 
１. 首次使用时，请卸下后侧板，把精密净水器芯往上盖插入，旋转装上，并把

所有的出水龙头打开（净水器边有一个红色小水阀打开），并用小胶管接上，

把净水器活化水排放机体外。 
２. 因净水器采用显微纯化专利配方，在运输过程中内置的分子产生活动，所以

首次使用时必须先活化（进\排水）５分钟，可能在活化过程中产生部分带黑

色的水，属正常范围，待排出的水边清滢后即可关闭出水龙头或排污阀，可

放心转入正常使用。 
３. 接上电源打开背面的电源开关，待进水电磁阀自动进水至满并检查各水路接

头是否紧固，应无渗漏现象。 
４. 该系列产品采用全程电脑数字控制，正面红色指示灯发亮表示该机已接通电

源；绿色等表示加热器工作，随着加热时间变化，显示板显示不同温度灯色

指示。拥护可根据需要选择。 
５. 本机因安装较为精密的温度探测控制器，当水胆内温度下降２℃左右时发热

器即工作，并队排出的开水继续升温加热，这是工作灯会发亮，这属正常，

请放心使用。 
６. 内部电路按国家标准要求，安装有超温防管干烧保护器，因运输或首次使用

不良造成整机不通电时，请打开背板排除原因后，请按下超温保护器中间带

红色钮即可正常使用。 
７. 把净化水机龙头（水咀）打开，适当排去部分水，待水位下降从新进水加热

工作，通过反复调试无误，证明该机工作着呢工厂可转入使用。 



８. 长时间不使用请定期打开出水龙头排放水箱内的水更新。带制冷装置的净化

机在使用制冷冻水时按动背后制冷系统电源的开关，通电后制冷系统即转入

工作工作并自动循环控制。 
９. 打开水源开关，检查各水接头是否紧固，应无渗漏现象。 
１０. 合上电源供电开关、正面红色指示灯发亮，表示该机已接通电源，自动

进水，启动防干烧保护功能。 
１１. 因该产品采用全程电脑控制，多点检测，当自来水分层进入一定位置时，

步进加热绿灯发亮表示内部通电开始工作，首次约十分钟，绿灯熄灭为一个

循环，继而黄灯发亮表示开水合格可饮用。如水箱内储水未煮满则该极组动

重复上述煮水功能，直到水煮满停机。 
１２. 当取水量不够，急需用水增补水箱内的水量时，用手按动一下电器窗侧

红色按钮开关――强制自动进水则重复实行步进加热程序。 
 
 
六、技术参数 
型号  电压 功率 开水产量 容量 水咀 外型尺寸 
ＢＭ－２０Ｗ 220V 2 kw 20 L/H 10 升 ２ 300*280*430 mm 
ＢＭ－３０Ｗ 220V 2.5 kw 30 L/H 15 升  ２ 300*280*530 mm 
ＢＭ－１５ＳＦ 220V 1 kw 15 L/H 20 升  2 410*300*1240 mm 
ＢＭ－４５ＳＦ 220V 3 kw 45 L/H 20 升 2 350*420*1110 mm 
 
 
七、保养、除垢 

1) 该机在使用过程中应由专人管理、定期检查，节假日或较长时间不使用

时，应关闭电源和水源，并把箱内的水放掉，防止内部元件老化，确保

安全延长使用寿命。 
2) 本机特有清污装置，应根据实际使用情况定期清污洁垢，这部分操作时

请切断电源，待箱内的水温降到常温才操作，严禁敲击或用锋利的金属

工具清洁内胆水垢。 
3) 柠檬酸与水混合是很好的水垢清洁剂，因柠檬酸浓度各有不同，请参照

实际情况配置水用，建议每月至少清洗一次（可选购美国ＵＲＮＥＸ专

用清洗药粉）。 
4) 开水机进水阀失控溢水管出现冷水外流或不加热工作，应立即停止使用

检修进水阀是否被污物堵住或电线加热管损坏，更新清理即可。 
5) 本机防水等级为ＩＰＸ０，使用环境应远离易燃、易爆、腐蚀性强的液

体和气体的地方。清洁外箱体时应切断电源后用抹布擦拭干净，严禁用

水喷射和浸入水中清洗。 
6) 本机输入电源软线损坏必须更换时，将电源总开关全极断开，采用ＹＺ

Ｗ型或耐高温乃油乃腐蚀软套线。严禁采用不符合规定的电线电缆。 
 
 
 
 
 



八、电气原理图 

 
 

 
 
九、故障及排查 
１.检修时必须由持电器合格证的专业技术人员进行先外后内的检查，检查进入

电源、漏电开关、保险丝、电源线、等螺丝、元件部分是否牢固、可靠，是否

电压正常或有短路等现象。 
２.打开箱体上盖（侧板），检查自来水的水源和水位是否正常，煮水箱和出水槽

（箱）是否因水垢过大堵塞而影响控制。 



一般故障及排除方法 
故障现象 故障原因 修理方法 

红灯不亮 
熔断短路 电源缺相 使用电流表，万用表 

检查开关及电源部分修复 

红灯亮，绿灯不亮 
１.水源无水 
２.未打开电磁阀开关 

１.修复水源 
２.打开背（侧）开关 

红灯亮，绿灯亮， 
无开水供应 

发热管烧坏 更换发热管 

红灯亮，绿灯亮， 
水温低或沸腾不停 

温度感应线短路或开路，高

原地带沸点低 
１.更换温感应线 
２.联系客户服务中心 

红灯亮，绿灯亮， 
水溢出或不进水 

１.水位感应线故障 
２.水质过硬，结垢过大 

１.立即清理水垢 
２.加装软水设备 

机体有感应电压 

未接地线或地线接触不良 按标准接好地线 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
上海安继行餐饮设备有限公司 
地址：上海市闵行区虹梅南路４９９９号８号楼 邮编２０１１０９ 
电话：０２１-５１６９１８５５ 
传真：０２１-５１５８７５７５ 
网址：www.angelhood.com.cn  
 
 


